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FOKUSZ TAKAREKSZOVETKEZET

« 1958. julius 20-an alakult a jaszszentlaszl6i anya

takarekszovetkezet. -

« 1999.augusztus 1-jét6l a Kerekegyhazi l';"—t‘,
TakarékszoOvetkezet beolvadasat és a Takarékbank f: . Il’li
Kecskemeéti Fiokjanak megvételét kovetden alakult ms l‘l 2 \
a Fokusz Takarékszovetkezet. A |

+ Jelenleg a folyamatos integracioknak koszonhetéen \ ::.-.j
Bacs-Kiskun megye legnagyobb takarékszovetkezete s "{'3

p ’r o II!l *s L
» Mérlegf60sszeg: 45 Mrd Ft ;l ) -
. Fiokok szama: 50 e
« Alkalmazottak szama: 250 L"“_'J

« Ugyfelek szama: lakossagi 60.000, vallalati 12.000
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SZOLGALTATASAINK

Klasszikus penzugyi szolgaltatasok, akar testre
szabva

Ugyfél igény alapu szolgaltatas - fejlesztés

Innovativ vallalkozas menedzsment

Fokusz a Szolgaltato Haz
« Céginformaciods szolgaltatas
« Csoédfigyelés
* Honlap keszités tamogatasa
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FOKUSZ TAKAREKSZOVETKEZET = Bl VALASZOK A KIHIVASOKRA

FOokusz Takaréek 2008-6ta a folyamatosan valtozd pénzugyi
kornyezetben rengeteg kihivassal szembesuilt:

« Kockazatok novekedése

» Csokkend jovedelmezbsegl uzletagak

» Hatékonysag romlasa

« Takarékok iranyvesztése (stratégia és pozicionalas hianya)
» Szervezeti és mikodési problémak

« Ugyféligények gyokeres megvaltozasa

Mi a megoldas?

Korszerl adatbanyaszati és |IT eszkozok alkalmazasa
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FOKUSZ TAKAREKSZOVETKEZET = MODERN, INNOVATIV BANK

» 2012 majus - Sixtep szoftver tesztelése, megvasarlasa

« 2012 november - Dontés kockazati modul fejlesztésérdl (NEXT)

» 2013 marcius - NEXT atadasra kerult

« 2013 julius - Dontés NEXT CRM moduljanak fejlesztéseérdl
« 2014 januar - NEXT CRM rendszer éles uzemmaodba kerdul

« 2015 junius - Call Center szoftver megvasarlasa

« 2016 januar - Treasury optimalizalasra alkalmazas fejlesztés

» 2016 szeptember - Next kockazati modul kiterjesztése

Uzleti intelligencia és lizleti folyamatok
tudatos o0sszehangolasa

] FokuszTaI(arek e



TREASURY OPTIMALIZACIO

HOGYAN OPTIMALIZALJUK A KESZPENZ

ALLOMANYT A PENZTARAKBAN?
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HOGYAN MUKODIK EGY BANK?

UGYFELEK ALTAL A FOKUSZBAN HAGYOTT PENZ °= Déntési pont
‘ Kereskedelmi l A pé
. . (e s penz
Fékusz osztdly/Front Mas pénzintézet tovdbbmegy mds
Office pénzintézethez,

*  Folydszamla

* Folydszamla betét

e Okiratos betét (betétkonyy,
Takaréklevél, Ertékjegy, ...) * Clavis

dllampapirokba.
FUNDAMENTA A Fktis

jutalékot kap, de
ezek az 6sszeg

e Biztositas elérhetetlenek a
‘ ‘ Fokusznak a
jévében
A. SAJAT ' »

PENZFORGALMI

SZAMLA ‘ 277 ‘ 77
SAJAT PENZFORGALMI SZAMLA AKTUALIS
‘ EGYENLEG

‘ I. BANKKOZI BETET (TAKAREKBANK) JELLEMZOEN 1
NAPOS

Treasury
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PROJEKT UZLETI CELJA: KOZPONTOSITAS

=

Takarékbank fpllet (EPR)

dsszesités

A

[ Fokusz Kbzpont ]
A

4

Pénz ki- 65 beszallitasok.igénylése Andoc-on

keresztil

Pénzszallitas

[Helyi uzemeltetéslekJ

\d

~
~

Pénztaros

A TAKAREKPONT HALOZAT TAGJA
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Pénzszgllitas

[ Fokusz Kézpont J

i

Cimletjelentés (amennyibe'n Eurobankbédl nem lehet
elérni kdzpontilag+1 millié Ft feletti elére bejelentett kp-
igény)

Fiok

Pénztaros




PROJEKT ADATBANYASZATI CELJA

« Egy olyan applikacio kifejlesztése, mely:

1. Fiokok pénzigényenek elbrejelzese

2. ATM automatak pénzigenyének elorejelzeése
PENZTAR

« Pénztar esetében figyelembe kell venni, hogy egy
megadott minimum 0sszegnek mindig bent kell lennie.

« Az adatbanyaszati cél: egy olyan prediktiv modell
kifejlesztése, mely megmondja hogy az aktualis pénztari
tétel mikor éri el a minimum 0Osszeget

« ATM esetében a minimum 0sszeg O Ft.

7 Eé
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PREDIKTiV MODELL EGYSZERU ALAPELVEKEN

Modell 2 paraméterrel dolgozik: elbérejelzés mennyire legyen pontos (default
95%) €s a minimum 0sszeg.

1. Megnézzuk minden napra, hogy mekkora a varhatdo minimumegyenleg 1, 2,
3...15 nap utan. Jelenleg 3 év adata alapjan szamoljuk ki, hogy mekkora a
varhato legnagyobb pénzcsokkenés meértéke( ATM-bdl/pénztar) x nap utan

2. Tehat ha az a kerdes, hogy 3 nap mulva mennyi penz lesz benn biztosan, és
azt latjuk, hogy az eddig eltelt napok 95%-anal volt kevesebb mint 200 millid
Ft a pénzigény, 60%-anal volt kevesebb mint 100 millié Ft, 20%-anal volt
kevesebb mint 1 millié forint, és egyiknap sem jott be pénz (ez azért van mert
mindig a minimum 0sszegeket nézzuk).

1. Ha az esetek 95%-ara szeretnénk felkészulni, azt mondjuk, hogy 200 milliés
forgalomra kell szamitani -> ,ha a jelenlegi egyenleg - minimumosszeg ennél
magasabb”, orulunk mert van folosleges pénz, ha nem, akkor pirossal kiirjuk
hogy kell pénz hogy fel tudjunk készulni.

3. Arendszer nem veszi figyelembe az éves, féléves, heti ingasokat, hanem
mindenre felkészul

7, Fokusz



A RENDSZERT R-BEN FEJLESZTETTUK

* A honlaprdl letolthet6 R-t hasznaltuk kulonboz6 csomagokkal
kiegészitve:

« data.table adatmanipulaciora,

XML és RCurl a friss arfolyamok letoltésére,

« read_xl az excel Excel fajlok betoltésére.

» az egész felulet pedig a Shiny csomagnak koszonhetben fut a
bongészoben

* Fejlesztés nehézségei l.:

« agyors valaszidd: az egyes penztarak/atm-ek-kel kapcsolatos
kérdésekre szinte azonnal (<2 mp) valaszt kell adni

« portabilitas: ami mikodik a fejleszt6i gépen, annak mikodnie kell az
alkalmazo6 gépén, nem szabad kuls6 programokra tamaszkodni,
masolassal mikodnie kell

« programhibak: a felhasznalt csomagok sem tokéletesek, a bennik
lévd hibakat tobbnyire kikerultik

7 Eé
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A RENDSZERT R-BEN FEJLESZTETTUK

* Fejlesztés nehézseégei ll.:

« Kompatibilitas:
* bongeszonkent mashogy jelennek meg, illetve mikodnek az
egyes elemek
« Atelepitendd gépeken lehetnek (voltak) olyan beallitasok,
amik akadalyoztak a bongészds megjelenitést
« Hasznalat:
* a kezdetben tervezett funkciok mas meértékben hasznosak,
mint eredetileg gondoltuk, ehhez kell igazitani a programot
« a szukséges funkciok kényelmesseé tétele a felhasznaldk
szamara (megjelenités atalakitasa, szovegrészletek
atfogalmazasa, kiemelése)
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RENDSZER ELES KORNYEZETBEN

« Az applikacio miukodik: a kezdeti kézi adatbetdltés feldl
haladunk az automatizaltabb adatgyjtés felé, a felhasznal6
visszajelzések hasznosak és tulajdonképp most mar a ,user
experience’-t kialakitasa cél.

 Hogyan hasznaljak a kozpontban: a kézponti pénzrendelés
keretében 5 fiokot tesztelnek mar két hdnapja, minden nap felviszik
az aktualis adataikat fajlbol (ATM-nél kézzel egyeldre) és ezekre a
kirendeltségekre a pénzrendelés nem a fiokban/b6l hanem a
kozpontbadl torténik.

 Sikertorténetek:

« Havonta atlagosan 1-el csokkentettuk a penzek szallitasat
fiokonként

« Atultartalékolast megszlntettuk
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KOSZONOM A FIGYELMET!!!
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